
LIGIA TAMAYO <ligiatamayo63@gmail.com>

Confirmación de cita
2 mensajes

Mazko <contacto@notificacionesm21.com.co> 6 de diciembre de 2023, 14:3
Responder a: contacto@notificacionesm21.com.co
Para: "ligiatamayo63@gmail.com" <ligiatamayo63@gmail.com>

Señor(a)
LIGIA TAMAYO MORALES

Mazko le recuerda que tiene su cita agendada en nuestro Centro de Servicios para atender su vehículo M2 GRAND
TOURING LX (LRO921), el día 2023-12-11 a las 10:00:00. Nuestro sistema de citas tiene como objetivo brindarle un
servicio preferencial, le sugerimos ser puntual para una mayor agilidad en el servicio. Recuerde traer el vehículo con
todos los documentos VIGENTES: Cupón de garantía del vehículo, SOAT, Certificado de Gases o Inspección Tecnico
Mecánica y tarjeta de propiedad.

Recuerde también que la garantia no cubre piezas de desgaste, tales como filtro de aceite, de aire, de combustible,
lubricantes, refrigerante de motor, entre otros.

Adicional a lo anterior por favor tener en cuenta lo siguiente:

Hemos creado la LINEA VIP MAZKO 3009128008 para que por favor la agregue en sus contactos. Cuando requiera una cita, puede llamar o escribir por WhatsApp para tramitar sus solicitudes.
Si su vehículo tiene pernos de seguridad en las llantas, recuerde traer la copa de seguridad para poder quitar los pernos y hacer la rutina de mantenimiento.
Recuerde retirar sus elementos de valor el día que vaya a ingresar el vehículo al taller de servicio.
Si su vehículo tiene silla de bebé, por favor retirarla para poder realizar la rutina de mantenimiento.
Si su vehículo tiene portabicicletas, por favor retirarlo el día que tenga cita en nuestro taller de servicio.
Tenga presente el horario de pico y placa establecido para su vehículo, con el fin de evitar multas.
Si desea conocer más sobre nuestro portafolio de accesorios, le invitamos a visitar nuestra tienda virtual https://store.mazkomazda.com/

Con el fin de facilitar el ingreso al taller, le recordamos que la entrada a nuestras instalaciones se encuentra localizada
como se ilustra en la foto a continuación:

Con este mismo propósito y para agilizar la llegada a su cita, adjuntamos nuestra ubicación en GoogleMaps localizada
en la dirección Calle 5 # 67-26

Cordialmente,

ANGIE NATALIA PEREZ MARTINEZ
Servicio al Cliente
Teléfono 4853800
MAZKO S.A.S

Automontaña <contacto@notificacionesm21.com.co> 6 de diciembre de 2023, 16:10
Responder a: contacto@notificacionesm21.com.co
Para: ligiatamayo63@gmail.com, yudi.mosquera@massygroup.com, "olga.suarez@massygroup.com" <ligiatamayo63@gmail.com,yudi.mosquera@massygroup.com,olga.suarez@massygroup.com>

https://store.mazkomazda.com/


Señor(a) LIGIA TAMAYO

AutomontaÃ±a le recuerda que tiene su cita agendada en nuestro Centro de Servicios para atender su vehículo MAZDA 2 SDN F/L 1.5 AT
GRAND TOURING LX (LRO921), el día 2023-12-10 a las 11:30:00 en la sede Taller C.C. Mayorca ubicada en la dirección (Cl. 51 Sur #48-
57).

REVISION DE 10000 KM
FILTRO DE ACEITE
ALINEACION DE DIRECCION DELANTERA Y TRASERA
BALANCEO DE LAS CUATRO RUEDAS
REVISION DE 10.000 KM
LIMPIADOR INYECTORES SKYACTIV
ARANDELA TAPON CARTER
ACEITE MOTOR SAE 0W20 (1/4)

Tenga en cuentas las siguientes recomendaciones para el día de su cita:

Llegar a tiempo a su cita.
No se revisarán adicionales que no hayan sido reportados desde tu agendamiento de cita.
No dejar objetos de valor dentro del vehículo.

Con el fin de facilitar el ingreso al taller, le recordamos que la entrada a nuestras instalaciones se encuentra localizada en el sótano 2 del
Centro Comercial Mayorca, como se ilustra en la foto a continuación:

Con este mismo propósito y para agilizar la llegada a su cita, adjuntamos nuestra ubicación en Waze.

Para comunicarse con nosotros mientras su vehículo está en nuestro taller lo puede hacer a traves del WhatsApp: 310 382 3848

Gracias por elegirnos y recuerde que AutomontaÃ±a es su casa.

Cordialmente, YEISY ANDREA SEGURA CALLE

https://www.google.com/maps/search/Cl.+51+Sur+%2348-57?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Cl.+51+Sur+%2348-57?entry=gmail&source=g
https://waze.com/ul/hd345p9d3c
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