LISTA DE CHEQUEO

N°14 AUTOMOTOR - MEDELLIN

¢El asesor muestra la paleta de colores 5= 5j 4|

disponibles del vehiculo de interés? (El asesor | 0= No

debe realizar |la demostracidn de la paleta de

colores, basandose en los colores publicados

de la pagina de Peugeot Colombia) (si la

demaostracion la hace por un medio diferente

detallar).

¢Se envia inmediatamente ficha técnica del 5= 5j 5

vehiculo de interas? 0= No

iSe envia inmediatamente cotizacién del 5=§i 5

vehiculo de interas? 0= No

¢El asesor tenia una presentacion pulcra y 5= No 5

organizada? 0=5i

¢El asesor portaba su uniforme? 5= No 5
0=5i

¢El asesor portaba escarapela? 5= No 5
0= 5i

Recomendaria usted el concesionario a sus 5=5i 5

parientes o amigos 0= No

¢Hay suficiente espacio de estacionamiento 5=5i 5

para los Compradores? 0= No

éLa zona de parqueo esta debidamente 5=5i 5

senalizada? 0= No

¢ Es facil detectar la zona de parqueo? 5=Gi 5
0= No

Prestar atencidn a detalles de la vitrina tales Realizar una descripcion breve.

comao: En aspectos como su fachada exterior si

esta limpia, etc., y en el interior paredes y piso

limpio,

Los vehiculos contaban con un hablador al 5=5i 5

lado del vehiculo el cual cuenta con la ficha 0= No

técnica. (Debe estar al lado sin obstruir las

puertas




